TRANINGSVERKET

DANDERYD

MEDLEMSVILLKOR

§ 1. Medlemskap

Medlemskapet hos Traningsverket Danderyd ar personligt. Minimialder for att teckna medlemsavtal
via autogiro ar 18 ar. For tranande som gj fyllt 18 ar kravs att malsman tecknar medlemsavtal for
dennes rakning. Vid besok pa klubben ska medlem alltid registrera sig genom att dra sitt medlemskort
vid entrén. Medlem &r skyldig att alltid medféra sitt medlemskort under vistelsen pa klubben aven
under tréning, sa att detta kan uppvisas vid eventuell kontroll. Inpassering utan medlemskort kraver
uppvisande av giltig legitimation. Vid forlust av medlemskort eller om det skadats sa det blir obrukbart
ska detta omgaende anmalas till receptionen, som da utfardar ett nytt kort mot en ersattning (150:-).
Medlem ar skyldig att omgaende meddela Traningsverket Danderyd vid andring av namn, adress,
telefonnummer och andra lamnade uppgifter. All korrespondens fran Traningsverket Danderyd gar till
folkbokford adress, din e-postadress eller mobilnummer.

§ 2. Betalning
Avtalat pris forutsatter att betalning sker pa éverenskommet vis.

Kontantbetalning

Vid tecknande av avtal betalas kostnaden fér medlemskapet i sin helhet vid avtalets ingaende.
Administrativ avgift pa kontantkorten ingar i kopet av medlemskort eller medlemsarmband.

Betalning via autogiro

Alla traningsavgifter erlaggs manadsvis i forskott. Autogirodragningarna sker vid varje manadsskifte
(mellan den 25-31:e dagen i manaden). Autogiroavtalet galler tills vidare och tills avtalet sags upp av
endera parten. Traningsverket Danderyd forbehaller sig ratten att debitera ranta enligt lag,
administrativa avgifter, paminnelseavgifter och inkassokostnader vid férsenad eller utebliven
betalning. Foretagsavtal och eventuella rabatter som betalas via autogiro prisjusteras automatiskt efter
den obligatoriska 12-manadersperioden till nuvarande ordinarie pris. Rabatterade avtal gar att
forlanga genom att medlem senast 10 dagar innan 12-manadersperioden gatt ut uppvisar en giltig
anledning till rabatt. Féretagsavtal forlangs med 12 manader at gangen. Studentavtal prisjusteras till
nuvarande ordinarie pris efter att det senast uppvisade studentintyget 16pt ut. Det rabatterade priset
forlangs da pa sa lang tid som det uppvisade giltiga beviset galler for studenter. Uppvisas giltigt
student/anstallningsbevis efter det att priset redan 6vergatt till ordinarie pris justeras priset med
avseende pa aterstdende manader. Retroaktiva prisjusteringar gors inte.

Betalning via faktura

Vid betalning via faktura galler tio dagars kredittid. Aldersgrans for fakturabetalning &r 18 &r.
Traningsverket Danderyd forbehaller sig ratten att debitera ranta enligt lag, administrativa avgifter,
paminnelseavgifter och inkassokostnader vid férsenad eller utebliven betalning.

§ 3. Avtalstid och uppsagning

Alla avtal, utom Obundet, har en obligatorisk uppsagningstid pa en kalendermanad (Avtal som skrivs
med 12 manaders bindningstid samt obundet fortldper tills dess att medlem sager upp avtalet). Om du
har ett forskottsbetalat medlemskap far du automatiskt en faktura 14 dagar innan medlemskapet gar
ut om du inte avslutat ditt medlemskap.
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Traningsverket Danderyd rekommenderar att uppsagning sker via hemsida eller app, alternativt
skriftligen via email.

Medlemmen kan i vissa situationer anséka om att avsluta medlemskapet dven om bindningstiden inte
I6pt ut. medlemmen maste i sa fall kunna dokumentera att det foreligger sarskilda oférutsedda
omstandigheter utanfor medlemmens kontroll. Vidare maste de angivha omstandigheterna vara
orsaken till att medlemmen forhindras att anvanda medlemskapet. Ansdkan om uppsagning maste
vara skriftlig och skickas till Traningsverket Danderyd utan ogrundat uppehall efter att omstandigheten
eller omstandigheterna uppstod.

Om Traningsverket Danderyd och medlemmen i samrad anser att traningen innebar en betydande risk
for att medlemmens halsa forsamras, kan medlemsavtalet avslutas. Traningsverket Danderyd kan
krava ett skriftligt utlatande fran halsopersonal for att fa bekraftat att det ar forsvarligt att medlemmen
tranar pa Traningsverket Danderyd. Vid avslutande far medlemmen den eventuella forskottsbetalade
delen av medlemsavgiften aterbetalad.

§ 4. Frysning och overlatelse av medlemsavtal

Frysning av 12 manaders medlemsavtal ar mojligt med 1 manad per avtalsar. Det ar endast magjligt att
frysa kortet en hel kalendermanad. Langre frysning av medlemsavtalet &r endast mgjligt vid
langtidssjukskrivning, arbete/studier i utlandet eller graviditet. Lakarintyg eller arbetsintyg kravs. |
dessa fall kan medlemsavtalet frysas minst 1manad och langst 12 manader per kalenderar. Efter
frysningsperioden 16pt ut aktiveras medlemsavtalet automatiskt. Frysning av medlemsavtalet innebar
att motsvarande period laggs pa avtalet. Frysning kan inte goras i efterhand. Kontanta avtal samt
vissa kampanjkort &r ej frysbara. Frysning gar ej att kombinera med uppséagningstid. Overlatelse av
medlemskortet kan goras 1 gang pa arskort, dvs. den som Overtagit medlemskapet kan i sin tur inte
dverlata kortet. Overlatelse kan endast ske under bindningstid. En kostnad av 300kr tas ut av
Traningsverket Danderyd vid 6verlatelsen. Overtagande medlem ska skriftligen acceptera klubbens
villkor och regler och godkénnas utav Traningsverket Danderyd.

§ 5. Prisédndringar

Traningsverket Danderyd har ratt att géra andringar i medlemsavagifter, évriga avgifter och villkor.
Manadsavtalet via autogiro ar skyddat mot alla slags hdjningar under bindningstiden. Darefter kan
prishdjning komma att ske. Eventuell prishdjning meddelas medlem minst 45 dagar innan den trader i
kraft. Medlem kommer darmed ges mojlighet att frantrada avtalet. Om medlem frantrader avtalet p.g.a.
prisandring eller andringar i verksamheten som ar till nackdel fér medlem och ingen alternativ
mojlighet ges, aterbetalas eventuellt innestdende belopp.

Studenter erbjuds den vid tillfallet gallande priset vid tecknande av Studentmedlemskap.
Studentrabatten forutsatter att personen vid anmalan, och darefter terminsvis, uppvisar giltig
studentdokumentation. Nar villkoren for studentrabatt inte langre uppfylls sa uppjusteras den
manatliga medlemsavgiften till det vid tillféllet gallande ordinarie priset. Medlemskapet I6per darefter
vidare fram tills att medlemmen aktivt utnyttjar sin uppsagningsratt. Ingen aterbetalningsratt eller
efterjustering av priset kommer att utga.

Fran och med fyllda 18 ar uppjusteras den manatliga medlemsavgiften fér Ungdomsmedlemskap till
gallande ordinarie pris. Medlemskapet |6per darefter vidare fram tills att medlemmen aktivt utnyttjar sin
uppsagningsratt.

Vi erbjuder rabatt pa medlemskap for alla personer som ar 65 ar eller aldre. Seniorrabatt erbjuds dven
till dem med dokumentation pa fortidspension.
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§ 6. Kontraktsbrott

Om medlem inte betalar i enlighet med betalningsvillkoren har Traningsverket Danderyd ratt att stanga
av medlemmen fran lokalerna till medlemmen har betalat. Traningsverket Danderyd forbehaller sig
vidare ratten att vid utebliven betalning sdga upp medlemskapet med omedelbar verkan. Vid
misstanke om brottslig garning eller brott mot Traningsverket Danderyds trivsel- och sakerhetsregler
ager Traningsverket Danderyd ratt att avvisa medlemmen fran lokalerna.

§ 7. Halsotillstand

Medlem och Ovriga gaster ansvarar sjalva for att deras halsotillstand ar sadant att de utan risk kan
delta i Traningsverket Danderyd aktiviteter.

§ 8. Trivselregler och traningsforeskrifter

Medlem forutsatts alltid upptrada pa ett satt som inte stér évriga medlemmar eller personal. Lokalerna
ar avsedda for traningsrelaterad verksamhet. Det aligger medlem att folja trivselregler och regler for
anvandning utav utrustning som meddelas, skriftligen eller muntligen. Avstangning kan komma att ske
om inte omedelbar rattelse ager rum. Medlem far ej slédppa in obehorig i lokalen. Detta kan leda till
avstangning pa obestamd tid eller uppsagning av medlemsavtal. Medlem far ej bedriva konkurrerande
verksamhet eller egen verksamhet i vara lokaler. Detta leder till avstangning samt ev. rattsliga
pafdljder. Alkohol- och rokforbud rader i Traningsverkets lokaler. Traning under obemannade tider kan
endast ske om du har ett giltigt medlemskap. Om medlem utesluts p.g.a. regelbrott forbehaller sig
Traningsverket Danderyd att ta ut en skalig ersattning i form av 1 500 kr.

Se mer information om trivsel och sakerhet i vart Trivsel och Sakerhetsdokument.
§ 9. Personskador, forvaring och ansvar vid stold

Medlemmen tranar alltid under eget ansvar. Traningsverket Danderyd ansvarar inte for personskador
som medlemmen kan adra sig i anslutning till vistelse/utévande av aktivitet pa Traningsverket
Danderyds anlaggning.

Vid foérvaring av personliga tillhdrigheter i skap pa anlaggningen ansvarar medlemmen sjalv for att
anvanda eget las. Om medlemmen glommer tillhdrigheter som forvaras i skapen pa anlaggningen
efter ordinarie stangningstid, har Traningsverket Danderyd ratt att bryta upp medlemmens las och
forvara tillhorigheterna. Medlemmen ar skyldig att hamta kvargldmda tillhérigheter inom tva veckor.
Traningsverket Danderyd kan inte hallas ansvariga for eventuell forlust av sadana tillhorigheter, inte
heller under den namnda perioden.

Traningsverket Danderyd ansvarar inte for stold eller forlust pa annat satt av medlemmens personliga
tillhérigheter som medlemmen tar med sig till anlaggningen. Detta galler oberoende av om
tillhérigheterna ar inlasta i vanligt garderobsskap, vardeskap eller liknande.

§ 10. Dopning

Traningsverket Danderyd har nolltolerans vad géaller bruk av dopingklassade preparat. Vid
anvandande av dopingpreparat kan medlem komma att stdngas av med omedelbar verkan om inte
omedelbar rattelse sker. Allt enligt dopinglagen (1991:1969) samt SFS (1999:44).
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§ 11. Praktiska andringar

Traningsverket Danderyd forbehaller sig ratten att géra smarre andringar betraffande 6ppettider,
fornyelse av utrustning och schemaplanering for grupptraning. Traningsverket Danderyd forbehaller
sig ratten att stdnga vissa delar av gym/grupptraningsverksamhet/omkladningsrum och dyl. vid smarre
renovering - reparation, underhall och servicearbeten. Andringar kommer att meddelas medlem i god
tid.

§ 12. Personuppgifter (GDPR)

Uppgifter om medlem behandlas i enlighet med Dataskyddsférordningen (GDPR). Om du som
registrerad medlem 6nskar information om vilka uppgifter som behandlas av Traningsverket Danderyd
kommer detta att meddelas av Traningsverket Danderyd. Registrerad kan begara rattelse av felaktiga
uppgifter. Registrerad har ratt att vanda sig till Traningsverket Danderyd och be att uppgifterna som
avser honom eller henne raderas. Om inte uppgifterna ar nédvandiga for att fullfélja avtal eller andra
lagstadgade ataganden. Om grov 6vertradelse av vara trivselregler begas kan medlem bli permanent
sparrad, detta medfér att vi kommer spara nédvandiga uppgifter i ett slutet system.

Barn under 16 ar behdver malsmans samtycke for att bli registrerade som medlemmar hos
Traningsverket Danderyd.

Du kan direkt eller indirekt komma att ge oss information om dig sjalv pa ett antal olika satt, sasom nar
du tecknar ett medlemskap, nar du valjer att handla i var kassa, nar du kontaktar oss, nar du anvander
var app eller web, eller nagon annan av Traningsverket Danderyd tjanster dar du ldamnar
personuppgifter. Detta kan vara:

* Person- och kontaktinformation - namn, fédelsedatum, personnummer, faktura- och leveransadress,
e-postadress, mobiltelefonnummer, etc.

* Betalningsinformation - fakturainformation, bankkontonummer, etc.

« Information om varor/tjanster - detaljer angaende de varor/tjanster du har kopt.

* Historisk information - dina kdp och din betalningshistorik.

¢ Information om hur du interagerar med Traningsverket Danderyd - hur du anvander vara tjanster, hur
du lamnade tjansten, eventuella automatiska utskick fran Traningsverket Danderyd.

* Enhetsinformation - t.ex. IP-adress, och digitala fotspar nar du ror dig pa var websida.

Informationen du ger oss, saval som information om varorna/tjansterna ar generellt sett nédvandig for
att inga ett avtalsfoérhallande med oss, medan den 6vriga informationen vi samlar in generellt sett ar
nédvandig for andra syften.

§ 13. Utryckningskostnad

Medlem atar sig genom sitt medlemskap att Iamna lokalerna vid den tid som angivits som

sténgningstid. Vid vistelse i obemannad lokal efter stdngningstid kommer medlem att debiteras for
utryckningskostnad.

§ 14. Identifiering

For autogiroavtalet kravs svenskt personnummer, svenskt kontonummer och giltigt svenskt ID-kort.
For eventuella rabatter kravs intyg som bekraftar att medlem har ratt till Traningsverket Danderyds
rabatter. Rabatten géller endast vid tecknande av kort och mot ordinarie priser.
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§ 15. Angerritt

Du som privatperson har enligt Distansavtalslagen ratt att angra ditt kdp inom 14 dagar efter
mottagandet. Om du angrar ditt kbp vanligen kontakta var reception, antingen pa telefontid, via
hemsidan eller mejl. Obs vi Iser inte ut reklamationer. Aterbetalning gérs utan dréjsmal och senast 14
dagar efter konsumentens meddelande om att avtalet frantratts.

§ 16. Force Majeure

Traningsverket Danderyd ansvarar inte for hinder i eller begransning av traningsmajligheter vilket
beror pa omstandighet utanfoér Traningsverket Danderyd kontroll och som skaligen inte kunnat
forutses, undvikas eller vervinnas, sadsom brand-, vatten- eller annan storre skada pa tréaningscentret,
strejk, lockout, naturkatastrof, allvarlig smittspridning (Corona-viruset/Covid-19) eller
myndighetsbeslut.
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